
 

Pouczenie o prawie do odstąpienia od umowy 

 

1. Prawo do odstąpienia od umowy  

1.1. Konsument ma prawo do odstąpienia od umowy w ciągu 14 dni bez podania przyczyny. Termin 
ten upływa po 14 dniach liczonych od dnia, w którym konsument lub osoba trzecia inna niż 
przewoźnik wyznaczony przez konsumenta odebrała towar lub 

a) ostatnią sztukę towaru, jeśli w jednym zamówieniu zamówiono więcej niż jedną sztukę towaru i 
są one dostarczane oddzielnie; 

b) ostatnią pozycję lub część dostawy towarów składającej się z kilku pozycji lub części lub 

c) pierwszą dostawę towaru, jeżeli umowa przewiduje regularne dostawy towaru przez uzgodniony 
okres. 

 1.2. Od umowy mogą Państwo odstąpić poprzez jakiekolwiek jednoznaczne oświadczenie złożone 
wobec spółki Zafido uni s.r.o. (dawniej uni-max s.r.o.), U plynárny 1455/70, 101 00 Praga 10 (e-mail 
e-shop@uni-max.pl), na przykład listem wysłanym za pośrednictwem operatora pocztowego lub 
e-mailem. Mogą Państwo również skorzystać z załączonego, wypełnionego i następnie wysłanego 
wzoru formularza odstąpienia od umowy, nie jest to jednak obowiązkowe. W takim przypadku 
niezwłocznie potwierdzimy w formie tekstowej otrzymanie oświadczenia. Zalecamy dokonanie 
odstąpienia od umowy za pośrednictwem formularza dostępnego na stronie internetowej 
https://www.uni-max.pl/postepowanie-w-przypadku-reklamacji/. 

1.3. Aby zachować powyższy termin odstąpienia od umowy, wystarczy wysłać oświadczenie przed 
upływem tego terminu.  

2. Skutki odstąpienia od umowy  

2.1. W przypadku odstąpienia od niniejszej umowy zwrócimy wszystkie otrzymane płatności (środki 
pieniężne), w tym koszty dostawy, bez zbędnej zwłoki, nie później niż w terminie 14 dni od dnia 
otrzymania przez nas oświadczenia o odstąpieniu od umowy (z wyjątkiem dodatkowych kosztów 
wynikających z wybranego przez konsumenta sposobu dostawy innego niż najtańszy standardowy 
sposób dostawy oferowany przez nas). Do zwrotu środków użyjemy tej samej metody płatności, 
której użyto do dokonania pierwotnej transakcji, chyba że wyraźnie zaznaczono inaczej. W żadnym 
przypadku konsument nie poniesie dodatkowych kosztów. Zwrot płatności nastąpi dopiero po 
otrzymaniu przez nas zwróconych towarów lub potwierdzenia, że towary odesłano, w zależności od 
tego, które zdarzenie nastąpi wcześniej.  

2.2. Bez zbędnej zwłoki, nie później niż w ciągu 14 dni od daty odstąpienia od umowy, towar należy 
odesłać lub przekazać na adres Zafido uni s.r.o., Hlavní 29, 277 45 Úžice, Republika Czeska, w dni 
robocze 7:30–16:00, osoba kontaktowa Renáta Schejbalová, o ile nie zaproponowaliśmy 
samodzielnego odbioru towaru. Termin zostaje zachowany w przypadku odesłania towaru przed 
upływem 14 dni.  

2.3. Bezpośrednie koszty związane ze zwrotem towaru ponosi konsument, nawet jeśli towar ze 
względu na swój charakter nie może być zwrócony zwykłą drogą pocztową.  
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https://www.uni-max.pl/postepowanie-w-przypadku-reklamacji/


 

2.4. Konsument odpowiada jedynie za zmniejszenie wartości towaru wynikające z rozporządzania 
towarem w sposób inny niż konieczny do zapoznania z jego charakterem, właściwościami i 
funkcjonalnością. 

Formularz do odstąpienia od Umowy Kupna 
 
Dostawca:  
Zafido uni s.r.o.  
U plynárny 1455/70 
101 00 Praha 10 
REPUBLIKA  CZESKA​
REGON:​ 23876794 
 
Niniejszy formularz wypełnić tylko w przypadku, kiedy konsument chce odstąpić od umowy. 
 
Adresat (sprzedający):  
Zafido uni s.r.o.  
U plynárny 1455/70 
101 00 Praha 10 
REPUBLIKA  CZESKA​
REGON:​ 23876794 
NIP:​ CZ23876794 
Mail: e-shop@uni-max.pl 
 

 

Powiadamiam, iż niniejszym odstępuję 
od umowy kupna o nabyciu niniejszego 
towaru. 

 

Data zamówienia towaru  

Imię i nazwisko nabywcy  

Adres nabywcy   

Data   

Podpis sprzedającego   
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